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Projekt 
 
z dnia  20 marca 2025 r. 
Zatwierdzony przez ......................... 
 
 

UCHWAŁA NR .................... 
RADY MIEJSKIEJ W ZAWADZKIEM 

z dnia .................... 2025 r. 

w sprawie szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze 
i specjalistyczne usługi opiekuńcze, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych 

dla osób z zaburzeniami psychicznymi, szczegółowych warunków częściowego lub całkowitego 
zwolnienia od opłat oraz trybu ich pobierania 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (tekst jednolity: 
Dz. U. z 2024 r. poz. 1465 z późn. zm.) oraz art. 50 ust. 6 i ust. 6a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 
społecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 2024 r. poz. 1283 z późn. zm.) Rada Miejska w Zawadzkiem uchwala, co 
następuje: 

§ 1. 1. Ilekroć w niniejszej uchwale jest mowa o: 

1) ustawie - należy przez to rozumieć ustawę z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej; 

2) Ośrodku - należy przez to rozumieć Ośrodek Pomocy Społecznej w Zawadzkiem; 

3) usługach opiekuńczych - należy przez to rozumieć również usługi opiekuńcze realizowane w formie usług 
sąsiedzkich; 

4) specjalistycznych usługach opiekuńczych - należy przez to rozumieć specjalistyczne usługi opiekuńcze 
z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi; 

5) osobie samotnej - należy przez to rozumieć osobę samotną w myśl art. 6 ust. 9 ustawy; 

6) osobie samotnie gospodarującej - należy przez to rozumieć osobę określoną w art. 6 ust. 10 ustawy; 

7) dochodzie osoby samotnie gospodarującej lub dochodzie na osobę w rodzinie - należy przez to rozumieć  
dochód określony i ustalony zgodnie z przepisami art. 8 ustawy. 

§ 2. 1. Realizacja usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych należy do zadań Ośrodka. 

2. Ośrodek ustala uprawnienia do usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych na czas 
określony, biorąc pod uwagę sytuację zdrowotną, rodzinną i życiową osoby, która ma być tymi usługami 
objęta. Ustalenie uprawnień odbywa się w formie decyzji administracyjnej. 

3. Osoby samotne korzystają z prawa pierwszeństwa przy ustalaniu uprawnień do usług opiekuńczych 
i specjalistycznych usług opiekuńczych. 

4. Usługi opiekuńcze w formie sąsiedzkiej świadczone są na podstawie umowy cywilnoprawnej zawartej 
pomiędzy osobą świadczącą te usługi a Ośrodkiem. Pozostałe formy usług opiekuńczych i specjalistycznych 
usług opiekuńczych są świadczone na podstawie stosunku pracy lub (w wyjątkowych sytuacjach) umowy 
cywilnoprawnej. 

5. Usługi opiekuńcze lub specjalistyczne usługi opiekuńcze, świadczone są w dniach roboczych od 
poniedziałku do piątku, w godzinach od 7.00 do 15.00. Usługi opiekuńcze w formie usług sąsiedzkich mogą 
być świadczone również w inne dni i godziny, a ich zakres określa umowa osoby świadczącej usługę 
z Ośrodkiem. 

6. Usługi opiekuńcze w formie sąsiedzkiej mogą być świadczone przez osoby z najbliższego otoczenia 
osoby wymagającej tych usług, spełniające przesłanki określone w ustawie. Osoba świadcząca usługi w formie 
sąsiedzkiej nie może być spokrewniona albo spowinowacona z osobą objętą usługą. 
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7. Osoba świadcząca usługi opiekuńcze w formie sąsiedzkiej może świadczyć usługi maksymalnie dla 
dwóch osób, nie więcej niż łącznie 3 godziny dziennie. 

8. Usługi opiekuńcze świadczone w formie sąsiedzkiej rozliczane są w cyklu miesiąca kalendarzowego na 
podstawie rachunku i listy z podpisami osoby objętej usługą. Listę i rachunek przedkłada w Ośrodku osoba 
świadcząca usługę do 10 dnia kolejnego miesiąca. 

§ 3. 1. Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze są odpłatne w sposób uzależniony od 
dochodu osoby samotnie gospodarującej lub dochodu na osobę w rodzinie. 

2. Koszt 1 godziny usług opiekuńczych ustala się w wysokości: 

1) 50 zł za usługi opiekuńcze - z wyłączeniem usług w formie sąsiedzkiej; 

2) 30 zł za usługi opiekuńcze świadczone w formie sąsiedzkiej; 

3) 60 zł za specjalistyczne usługi opiekuńcze. 

3. Odpłatność za jedną godzinę udzielonych usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych 
ustala w decyzji administracyjnej Ośrodek kierując się Tabelą odpłatności za usługi opiekuńcze 
i specjalistyczne usługi opiekuńcze, stanowiącą załącznik do niniejszej uchwały. 

4. Odpłatność za udzielone usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze, rozliczana jest w okresie 
jednego miesiąca kalendarzowego. Miesięczna odpłatność (należność do zapłaty) stanowi iloczyn liczby 
udzielonych godzin usług w danym miesiącu i wartości jednej godziny usług, o której mowa w ust. 3 ustalonej 
dla danej osoby. 

§ 4. 1. W szczególnie uzasadnionych przypadkach, Kierownik Ośrodka, na wniosek osoby objętej usługami 
opiekuńczymi lub specjalistycznymi usługami opiekuńczymi, albo na wniosek pracownika socjalnego, może 
częściowo lub całkowicie zwolnić z odpłatności osobę korzystającą z tych usług. 

2. Za szczególnie uzasadnione przypadki, o których mowa w ust. 1, można uznać w szczególności: 

1) ponoszenie przez osobę objętą usługami opiekuńczymi lub specjalistycznymi usługami opiekuńczymi 
odpłatności za pobyt członka rodziny w domu pomocy społecznej lub instytucji pieczy zastępczej; 

2) korzystanie z usług opiekuńczych lub specjalistycznych usług opiekuńczych przez więcej niż jedną osobę 
w gospodarstwie domowym; 

3) wystąpienie zdarzenia losowego lub zdarzenia noszącego znamiona klęski żywiołowej, na skutek których 
trwale lub okresowo uległa znacznemu pogorszeniu sytuacja majątkowa i życiowa osoby objętej usługami 
opiekuńczymi lub specjalistycznymi usługami opiekuńczymi; 

4) ponoszenie przez osobę objętą usługami opiekuńczymi lub specjalistycznymi usługami opiekuńczymi 
znacznych kosztów leczenia, rehabilitacji, stosowania specjalnej diety, dodatkowego korzystania 
z niezbędnych płatnych usług medycznych lub opiekuńczych; 

5) niebezpieczeństwo zniweczenia udzielonej pomocy w formie usług opiekuńczych lub specjalistycznych 
usług opiekuńczych, w sytuacji kiedy odpłatność za udzielone usługi mogłaby stanowić nadmierne 
obciążenie i obejmować znaczną część dochodu osoby objętej usługami, zagrażając podstawom jej 
egzystencji; 

6) objęcie danej osoby wsparciem w formie usług opiekuńczych częściowo lub w całości sfinansowanym ze 
środków zewnętrznych pozyskanych przez Ośrodek w ramach realizowanych programów lub projektów. 

3. Częściowe lub całkowite zwolnienie z odpłatności na podstawie okoliczności określonych 
w ust. 2 pkt 5 może nastąpić wyłącznie na wniosek pracownika socjalnego. 

4. Osobie, która ukończyła 90 lat, objętej usługami opiekuńczymi, przysługuje 50% ulgi na odpłatność 
ponoszoną z tytułu świadczonych jej usług opiekuńczych. 

§ 5. 1. Odpłatność za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze wnoszona jest na konto 
Ośrodka w terminie do 15 dnia miesiąca następującego po miesiącu, w którym udzielono tych usług. 

2. W przypadku, gdy termin, o którym mowa w ust. 1, przypada w dzień ustawowo wolny od pracy, 
odpłatność wnoszona jest najpóźniej w pierwszym roboczym dniu po dniu ustawowo wolnym od pracy. 
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§ 6. Traci moc uchwała nr XLII/376/18 Rady Miejskiej w Zawadzkiem z dnia 28 maja 2018 r.  sprawie 
szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze specjalistyczne usługi opiekuńcze, 
z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, szczegółowych 
warunków częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat oraz tryb ich pobierania (Dz. Urz. Woj. 
Opolskiego z 2018 r. poz. 1633). 

§ 7. Wykonanie uchwały powierza się Burmistrzowi Zawadzkiego. 

§ 8. 1. Uchwała podlega ogłoszeniu w Dzienniku Urzędowym Województwa Opolskiego. 

2. Uchwała wchodzi w życie z dniem 1 maja 2025 r. 
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Załącznik do uchwały Nr .................... 

Rady Miejskiej w Zawadzkiem 

z dnia....................2025 r. 

Tabela odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze 

Odpłatność za usługi opiekuńcze 
(z wyłączeniem usług świadczonych w formie sąsiedzkiej) 

Kwota dochodu 
na osobę (zł) 

- włącznie 

Kwota odpłatności 
za 1 godzinę usługi (zł) 

dla osoby samotnej 

Kwota dochodu 
na osobę (zł) 

- włącznie 

Kwota odpłatności 
za 1 godzinę usługi (zł) 

dla pozostałych osób 

Do 2000 bezpłatnie Do 1500 bezpłatnie 

Do 2500 5 Do 2000 5 

Do 3000 10 Do 2500 10 

Do 3500 15 Do 3000 15 

Do 4000 20 Do 3500 20 

Do 5000 25 Do 4000 25 

Do 6000 30 Do 5000 30 

Do 7000 40 Do 6000 40 

Powyżej 7000 50 Powyżej 6000 50 

 
Odpłatność za usługi opiekuńcze świadczone w formie sąsiedzkiej 

Kwota dochodu 
na osobę (zł) 

- włącznie 

Kwota odpłatności 
za 1 godzinę usługi (zł) 

dla osoby samotnej 

Kwota dochodu 
na osobę (zł) 

- włącznie 

Kwota odpłatności 
za 1 godzinę usługi (zł) 

dla pozostałych osób 

Do 2000 bezpłatnie Do 1500 bezpłatnie 

Do 2500 10 Do 2000 10 

Do 3000 15 Do 2500 15 

Do 3500 20 Do 3000 20 

Do 4000 25 Do 3500 25 

Powyżej 4000 30 Powyżej 3500 30 

 
Odpłatność za specjalistyczne usługi opiekuńcze 

Kwota dochodu 
na osobę (zł) 

- włącznie 

Kwota odpłatności 
za 1 godzinę usługi (zł) 

dla 
osoby samotnej 

Kwota dochodu 
na osobę (zł) 

- włącznie 

Kwota odpłatności 
za 1 godzinę usługi (zł) 

dla pozostałych osób 

Do 2000 bezpłatnie Do 1500 bezpłatnie 

Do 2500 5 Do 2000 5 

Do 3000 10 Do 2500 10 

Do 3500 15 Do 3000 15 

Do 4000 20 Do 3500 20 

Do 5000 30 Do 4000 30 
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Do 6000 40 Do 5000 40 

Do 7000 50 Do 6000 50 

Powyżej 7000 60 Powyżej 6000 60 
 

Uzasadnienie  

Przedłożony projekt uchwały wynika z konieczności uaktualnienia obowiązującej uchwały nr XLII/376/18 
Rady Miejskiej w Zawadzkiem z dnia 28 maja 2018 r. w sprawie szczegółowych warunków przyznawania 
i odpłatności za usługi opiekuńcze specjalistyczne usługi opiekuńcze, z wyłączeniem specjalistycznych usług 
opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, szczegółowych warunków częściowego lub całkowitego 
zwolnienia od opłat oraz tryb ich pobierania (Dz. Urz. Woj. Opolskiego z 2018 r. poz. 1633). 

Obowiązująca uchwała wymaga po pierwsze urealnienia stawek usług opiekuńczych, które od ponad sześciu 
lat uległy mocnej inflacji, a ponadto - po drugie - wprowadzenia i unormowania nowej formy świadczenia 
usług, którą w tym czasie wprowadziła ustawa o pomocy społecznej, mianowicie usług opiekuńczych w formie 
sąsiedzkiej. 

Proponowane zmiany obejmują m.in. zmianę "widełek" dochodowych od których uzależniona jest 
odpłatność osób objętych usługami opiekuńczymi. Zmiany te obejmują również likwidację aktualnie 
obowiązującej ulgi dla osób w wieku powyżej 90 roku życia (brak odpłatności) i zastąpienie jej 50% bonifikatą 
na odpłatność. Proponowane progi dochodowe zostały ustalone w oparciu o rzeczywiste dochody osób 
korzystających obecnie z usług opiekuńczych w taki sposób, aby odciążyć osoby o najniższych dochodach 
i nałożyć wyższą odpłatność na osoby o dochodach wyższych. Należy przy tym zwrócić uwagę, że 
przedkładany projekt proponuje inne progi dochodowe dla osób tzw. samotnych (tj. tych, które nie posiadają 
małżonka, zstępnych, ani wstępnych i zamieszkują samotnie), a inne dla pozostałych osób (posiadających 
rodzinę lub nawet wraz z nią zamieszkujących). Jest to rozwiązanie w pełni zgodne z zapisami ustawy 
o pomocy społecznej. 

Ponadto uchwała zawiera szereg uregulowań w zakresie usług opiekuńczych świadczonych w formie usług 
sąsiedzkich. Jest to stosunkowo nowa forma wsparcia, wprowadzona do ustawy o pomocy społecznej w roku 
2023. Osobą, która może świadczyć takie usługi (w podstawowym zakresie) jest osoba z najbliższego otoczenia 
osoby wymagającej usług opiekuńczych, jednak z nią nie spokrewniona i nie zamieszkująca - potocznie 
rozumiany "sąsiad", skąd nazwa. 

Proponowane stawki maksymalne za usługi opierają się na szacunkach księgowych, uwzględniają zarówno 
koszty pracy (i na umowę o pracę i na umowę cywilnoprawną), jak i koszty poboczne świadczenia tych usług, 
jak koszty dojazdu, sprzętu, napraw, środków ochrony osobistej itp. Należy przy tym pamiętać, że koszt 
ponoszony przez klienta (podopiecznego) uzależniony jest od jego dochodu, dlatego też w praktyce na chwilę 
obecną żaden mieszkaniec nie poniesie pełnej kwoty odpłatności za godzinę świadczenia usługi. 

Ważnym elementem kształtowania lokalnej polityki społecznej wobec osób wymagających usług 
opiekuńczych jest system ulg, jakie można zastosować w nadzwyczajnych sytuacjach, tak aby osoba, której 
żywotne interesy wymagają objęcia jej usługami nie ponosiła nadmiarowych kosztów świadczenia usługi. 
Uchwała zawiera więc otwarty katalog sytuacji, kiedy można daną osobę częściowo lub całkowicie zwolnić 
z odpłatności za świadczone usługi. 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Zawadzkiem podejmuje szerokie działania na rzecz wsparcia osób starszych, 
niepełnosprawnych i niesamodzielnych. Poza świadczeniem ustawowych usług opiekuńczych ubiega się 
o środki na inne formy wsparcia: m.in. z rządowych programów. Nasza gmina realizuje na przykład zadanie pt. 
świadczenie usług Asystentów Osobistych Osób z Niepełnosprawnością od 2020 r. W tym czasie (łącznie 
z kwotą przyznaną na bieżący rok) pozyskano na ten cel kwotę 4.499.059,56 zł. Na rok 2025 środki przyznane 
przez Wojewodę Opolskiego wynoszą 1.501.037,10 zł i są rekordowo wysokim dofinansowaniem takiego 
działania w historii naszego samorządu. Na terenie Opolszczyzny jest niewiele gmin, które otrzymały wyższe 
dofinansowanie, a są to gminy wielokrotnie większe pod względem liczby ludności: Głubczyce, Nysa, Opole 
oraz Prudnik. Należy podkreślić, że działanie w formie usługi asystenta osobistego nie jest zadaniem 
nałożonym na samorząd w formie żadnej ustawy. Nasza gmina podejmuje ten rodzaj wsparcia widząc, jak 
ogromne jest w tym zakresie zapotrzebowanie społeczne. Nie zmienia to faktu, że w najbliższych latach 
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zadania z zakresu opieki nad osobami zależnymi (starszymi czy niepełnosprawnymi) będą największym 
wyzwaniem społecznym, z jakim przyjdzie się nam zmierzyć. 


